DAFTAR ISI

LEMBAR JUDUL ..o s
LEMBAR PERSETUJUAN......coiiiiii s
LEMBAR PERNYATAAN ....ooii s
LEMBAR PENGESAHAN ......oiiii e
LEMBAR KELAYAKAN SIDANG ....ooiiiiiiii e
MOTTO DAN PERSEMBAHAN......cccoiiiiii e
KATA PENGANTAR ..o

ABSTRAKSI ..o i

BAB | PENDAHULUAN

A, Latar BelaKang ........cccooeoiiiiie s
Perumusan Masalah ...
TUjuan PeNEIILIAN .......covieieciccece e
Manfaat Penelitian ...........ccooerieiiee e
Definisi Operasional ...
Metode Penelitian ........c.ccceeeiieiiee e

®© Mmoo W

Sistematika Penelitian ........oooovvveeiii

BAB Il LANDASAN TEORI

A. MaSaKaN JEPANG. .....civeirieitiriirieiiieieie et



B. Budaya dalam Penyajian Masakan Jepang..........cccccevvvevvevverieeeeseennnnn,

C. Budaya dalam cara memakan masakan

BAB Ill PROFIL PERUSAHAAN

A. Sejarah Singkat Perusahaan .............cccocveveiieiiiieie s
B. SErUKLUI OrgaAnISAST .....cveiviiiiiiieiieieiesiesie sttt
C. Prosedur dan Model KErja ..o

BAB IV LAPORAN HASIL OBSERVASI

A. Ciri Khas Masakan Jepang di Restoran Hokben................cccccoeveiniennn,
Animo Masyarakat terhadap Masakan Jepang di Restoran Hokben ...

Kendala-Kendala ODSEIVAST ......u.eeeeeeee e

OO0 W

. Pemecahan Masalah ........oooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

AL KESIMPUIAN ..ot

B SAIAN .. ——————

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN

DAFTAR RIWAYAT HIDUP

44



