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ABSTRACT 

 

This thesis is aimed to find the influence of improving employee speaking skill 

through total physical response in PT. Bank Central Asia KCP Cibitung . In completing this 

paper, the writer took the sample randomly the employees at office are 15 employees for 

control class and 15 employee’s for experiment class. The test is divided into items test and 

speaking test. The implement of the research was conducted from February until Agust 

2021. After completing the research, the data were analyzed by using statistic technique 

with SPSS to discover the result of experimental study. The result shows  that there is a 

significant positive influence between speaking skill (variable X) and total physical 

response (variable Y) with coefficient The results of the related test formulas, the authors 

found tobserved 7,519 ≥ 1,014 ttable, it is significance. It pointed out that total physical 

response gives high contribution to speaking skill.  
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EFEKTIVITAS TOTAL FISIK RESPON TERHADAP KETERAMPILAN 

BERBICARA KARYAWAN DI PT BANK CENTRAL ASIA KCP CIBITUNG 

 

 

VICA PRATIWI 

 

ABSTRAKSI 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh peningkatan keterampilan 

berbicara karyawan melalui total fisik respon  PT. Bank Central Asia KCP Cibitung.. 

Dalam menyelesaikan makalah ini, penulis mengambil sampel secara acak karyawan di 

kantor yang berjumlah 15 karyawan untuk kelas control dan 15 karyawan untuk kelas 

experiment. Tes ini dibagi menjadi soal-soal tes dan tes berbicara. Implementasi penelitian 

dilakukan dari bulan Februari hingga Agustus 2021. Setelah menyelesaikan penelitian, 

data dianalisis dengan menggunakan teknik statistik dengan SPSS untuk menemukan hasil 

studi eksperimental. Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat pengaruh positif yang 

signifikan antara keterampilan berbicara (variabel X) dan total fisik respon (variabel Y) 

dengan koefisien. Hasil dari rumus tes terkait, penulis menemukan bahwa pada Tobserved 

7,519 ≥ 1,014 Ttabel, maka signifikansi. Itu menunjukkan bahwa bahasa komunikatif 

memberikan kontribusi tinggi untuk keterampilan berbicara. 
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